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Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

Infroduccion

El presente informe abarca las actividades del periodo de abril a junio de 2024, del
Mecanismo de Atencién, Informacion y Seguimiento (MAIS) del “Hotel Khos Roma™

ubicado en Av. Durango 259, colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc.

El Mecanismo de Atencidn, Informacion y Seguimiento (MAIS), tiene como finalidad
establecer un canal de comunicacién asertivo de manera transparente, veraz y
oportuno con las y los vecinos colindantes respecto al cumplimiento normativo del

‘ Proyecto, los avances de su construccién y sobre todo el cumplimiento de las
\ medidas sociales resultantes del Proceso de Consulta Vecinal [PCV).

El MAIS es parte del Resolutivo Administrativo con No. de Folio
SEDEMA/DGEIRA/DEIAR/008092/2023, de fecha 15 de diciembre de 2023, emitido
por la Direccién General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental
(DGEIRA), de la Secretaria del Medio Ambiente (SEDEMA), de la Ciudad de México,
con la finalidad de dar continvidad y cumplimiento a las recomendaciones y
acuerdos establecidos con las vecinas y vecinos colindantes al Proyecto "Hotel

Khos Roma".

Estrategia del MAIS

La propuesta de este MAIS se enfoca en la construccidon de espacios de didlogo
qgue permitan la construcciéon de canales de comunicacion asertivos, para la

construccion de acuerdos y un disefio participativo real de los actores de la zona.

En este sentido, el MAIS de “Hotel Khos Roma” tiene por estrategias la entrega de
informes a los vecinos, reuniones con ellos y personal en sitio que toma evidencia

fotografica de las diferentes actividades realizadas en obra.

Antecedente

De acuverdo con la reunion llevada a cabo el 10 de junio de 2024 entre el
Promovente del Proyecto Hotel Khos Roma vy el Director General de Evaluacion de
Impacto y Regulacion Ambiental (DGEIRA), con la finadlidad de redisefiar la

Estrategia Social del MAIS, llegando a los siguientes acuerdos:
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Acuerdos:

« El viernes 14 de junio la consultora social enviard la nueva propuesta de
estrategia de operacién del MAIS a la Direccién General de Evaluacion
de Impacto y Regulacion Ambiental (DGEIRA), para su vo.bo. y
consideracion.

e El canal de comunicacién con los vecinos solo serd a través del MAIS
s La consultora social tendra presencia en campo de lunes a viernes

e Las reuniones vecinales serdn a través del MAIS sin presencia del
Promovente a menos de ser estrictamente necesario.

« El Promovente proporcionard la informacién para dar respuesta a los
acverdos vecinales de la Ultima reunidn al consultor, relacionados con
el dictamen estructural del DRO y responsable, explicacion de la poliza
de seguro y Ultima Fe de Hechos levantada en Sinaloa 142,

e Las presentaciones seran elaboradas por el Promovente y revisadas con
el equipo consultor antes de informar a los vecinos.

Empero el 19 de junio de 2024 se entregd un oficio a la Direccidon General de
Evaluacién de Impacto y Regulacion Ambiental (DGEIRA) donde, derivado del
andilisis realizado por la presente consultora respecto al alto riesgo de conflicto
social con los vecinos colindantes y con los edificios de las calles circundantes del
proyecto, se realizé un trabajo de contencién del conflicto vecinal en sitio, sin un
horario determinado y atendiendo solicitudes de los vecinos del edificio ubicado

en Sinaloa 142 y el edificio de Salamanca No. 52 por medio de chats vecinales.

Por otra parte, los vecinos de Durango 263, quienes buscaron acercamiento al MAIS
sin que la consultora haya dado respuesta debido que el Promovente solicitd no se
tuviera contacto con ellos, ya que ellos se encargarian de la atencién de manera

directa.

Establecimiento de la estrategia

En el escenario anterior, no es viable la instalacién de un médulo informativo por lo

gue la estrategia operativa quedd de la siguiente forma:

1. Continuar con el trabajo de contencion vecinal.
2. Darseguimiento al cumplimiento de las medidas sociales resultantes de

establecidas en el Acuerdo Administrativo.

”~
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Las reuniones vecinales serdn a través del MAIS sin presencia del
Promovente, a menos que sea estrictamente necesario.

El canal de comunicacién con los vecinos sélo serd a través del MAIS.

La consultora social tendrd presencia en campo de lunes a viernes en
horariode 9 ama 12 pm.

El Promovente proporcionara la informacion técnica para dar respuesta a
los acuerdos vecinales y en seguimiento al cumplimiento de las medidas.
Las presentaciones seran elaboradas por el Promovente y revisadas con el

equipo consultor antes de informar a los vecinos.

Redes sociales y pdgina web

Si bien la principal actividad de este MAIS es la comunicacidn directa con las y los

vecinos la presencia en sitio de la consultora, se cuenta con los siguientes canales

de comunicacion:

Tabla 1. Canales de comunicacion del MAIS

Canal

Pagina web

Facebook

Instagram

X (Twitter)

Fuente. Elaboracion propia, 2024

Adicionalmente se establecié un correo y un niumero de WhatsApp:
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Imagen 1. Commreo y WhatsApp

Fuente. Elaboracién propia, 2024
Cabe resaltar que el uso de estos canales se establece por protocolo; empero la
comunicacién con los vecinos es directa, por lo que no ha sido necesario alimentar
las redes sociales. Por otra parte, el sitio web contiene la informacion completa del
Proyecto. En conclusion, durante el periodo del presente reporte no se obtuvieron

visitas ni a redes sociales ni al sitio web.

Imagen 2. Sitic Web

Mecanismo de Atencién, Informacidn y Seguimiento
Hotel Khos Roma i
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Fuente. Elaboracién propia, 2024




Mecanismo de Atencidn, Informacién y Seguimiento

Primer Informe trimestral abriljunio '\ i ,
Proyecto Hotel Khos Roma % Uﬁ I iQ C
a0

Durango 258, Rorma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX afios 30 ofios 30 oftes 30 of

Grupos vecinales
Se agregd a laresponsable del MAIS en sitio a un grupo de WhatsApp de los vecinos
del edificio de Salamanca No. 52 creado por la administracion del edificio,

integrado por 98 vecinos.
Imagen 3. Imagen grupo MAIS Construccién Salamanca hotel Khos

MAIS Construccion
Salamanca hotel Khos

Grupo - 97 miembros

Chat De Audio Buscar

Bienvenid@,

En este espacio se compartira
informacion referente a la
construccion MAIS hotel Khos.
Se podran exponer quejas e
inconvenientes que puedan
derivar de los trabajos
realizados durante la edificacion
del Hotel, para poder
canalizarlos por la via resolutiva.
Asimismo, se les solicita que sus
intervenciones sean
respetuosas de la opinidn de los
demas, manteniendo un didlogo
abierto que beneficie a la
comunidad.

Saludos

Fuente. Elaboracion propia, 2024

En este chat los vecinos han expresado diversas quejas, siendo las mas recurrentes:
* Trabagjos fuera de horarios permitidos
* Exceso de ruido
* Presencia de humo por la operaciéon de maquinarias
e Olores muy fuertes

* Vibraciones fuertes y constante

Por otra parte, para los vecinos de Sinaloa 142 se cred un grupo de WhatsApp
desde la consultora, donde se informa sobre actividades a realizar vy se estd en

comunicacion con las y los vecinos. En dicho grupo se encuentran 4 vecinos.
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Es decir, el chat es el principal canal de comunicacion entre el consultor y los

vecinos de estos dos edificios.

Mediante informes

El informe a los vecinos se realiza conforme las situaciones que se presenten en
obra, como se enuncia a continuacion:

Informes respecto al ruido. Anexo 1.

Informes respecto a monitorio de vibracién. Anexo 2.

2.
3. Reporte plomos. Anexo 3.
4, Monitoreo de linea de colimacion Pendry. Anexo 4.

Reuniones vecinales

Las reuniones se redlizan principalmente con los vecinos del edificio de

Salamanca No. 52 y Sinaloa 142.

e 5de junio de 2024. Se realizd una reunion vecinal con los vecinos del edificio
de Sinaloa 142, donde se acordd la visita del notario del DRO para el 11 de
junio, incluir un reporte de resultados de monitoreo de vibraciones, ruido y
movimiento de colindancias, la inclinacion de los edificios, colocacién de
Muro de Milan, Pdliza de Seguro de Darios, Fechas y responsables de
reparaciones, y los lineamientos para el uso del grupo de WhatsApp.

¢ 20 de junio de 2024. Se realizd una reunion vecinal en el salén de eventos
del edificio Salamanca No. 152, con la finalidad de escuchar sus quejas y
solicitar la informacién necesaria al Promovente para dar respuesta a las

inquietudes vecinales.
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Imagen 4. Cartel de convocatoria para reunién informativa, Salamanca No. 52
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Fuente. Elaboracién propia, 2024
Revisién en sitio
Si bien no se cuenta con un médulo informativo en sitio, personal de la consultora

se encuentra fuera de la construccion. En este sentido se cuenta con una memoria

fotografica de las diferentes actividades como se presenta a continuacion:

Imagen 5. Evidencia fotogrdfica de actividades en sitio
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Fuente. Elaboracion propia, 2024

Estatus del cumplimiento de las medidas

A continuacion, se presenta una tabla detallada que muestra el estatus de
cumplimiento de las medidas en materia social correspondientes al Proyecto Hotel
Khos Roma. Esta tabla tiene como objetivo proporcionar una vision clara sobre los
avances y el estado actual de las acciones implementadas para garantizar el
bienestar social de la comunidad en torno al desarrollo del Proyecto
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Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida Eiecucion - Evidencia

Disefiar y operar a
través de un tercer
especidlizado un
Sistema de Gestidn
Social que contemple
un Mecanismo de
Atencion, Informacion
y Seguimiento (MAIS);
de las medidas vy
acuerdos tomados con
vecings y vecinos, que
1 | contemple un mdédulo
de atencion vecinal
durante todo el tiempo
que dure la cobra,
organizacién de
reuniones informativas
sobre los avances de
obra y un sitio web del
proyecto; entregando
informes trimestrales
sobre la operacién de
dicho mecanismo.

En cumplimiento con los compromisos
establecidos con las y los vecinos, se ha
implementado un Sistema de Gestidn
Social con un Mecanismo de Atencidn,
Informacién y Seguimiento [(MAIS) que
incluye la presencia de personal de la
consultora al exterior de la obra para
brindar informacién, un sitio web del
proyecto con informacién actudlizada y
un chat vecinal de WhatsApp para
comunicaciéon directa. Asi mismo, a la
fecha se han realizado dos reuniones
informativas con vecinocs en el mes de
junio. Para mdas informacién consultar el
apartado Reuniones vecinales.

El presente informe acredita Ila
implementacion y operacidn de este
mecanismo, cumpliendo con  las
medidas establecidas.

Dar atenciéon y
2 | seguimiento oportuno Pendiente de realizar No aplica
a las inquietudes




Mecanismoe de Atencién, Informacion y Seguimiento
Primer Informe trimestral abril-junio

Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

lurmac

30 aftes 20 an W ales o'

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida Ejiecucion Evidencia
vecinales respecto a la R
modificacién de la
cultura valores o

tradiciones: y al
incremento

poblacional por
presencia en los

alrededores de la obra.
Disenar e informar a los
vecinos interesados lo
referente a un
programa de movilidad
logistica e implementar
durante la obra, que
incluya un programa
de trabgjo, rutas de
acceso y salida de
3 | camiones, horarios de Pendiente de realizar No aplica
carga y descargaq,
horarios de trabagjo;
implementacion de
sefalizacion

preventiva, restrictivas y
bandereros; y medida
de atencion para evitar
dafos a banguetas,
avenidasy a la ciclovia.

10
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Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida
Informar detallada y
oportunamente a
vecinos interesados a
través del Mecanismo
de Atencion,
Infermacion y
Seguimiento sobre los
temas de mayor interés
resultantes del Proceso
de Consulta Vecinal, de
las actividades durante
la etapa de
preparacion del sitio y
construccion, en

4 especifico el
cumplimiento a
medidas obligatorias
con lo referente a: La
supervision de los limites
permisibles de ruido y
polvo, plan de manejo
de residuos en
cumplimiento del
Reglamento de
Construcciones y del
Reglamento Federal de
Seguridad y Salud en el
Trabajo, colocacién de
sefalamientos

Ejecucion

Para la medicién de los niveles de ruido, el
Promovente menciond que se realizan
informes mensuales con el objeto de
determinar las emisiones de ruido que
genera la construccion con fundamento
a la NOM-081-SEMARNAT-1994, que
establece los limites méaximos permisibles
de emisién de ruido de las fuentes fijas y su
método de medicidon. En este caso se
emplea un sonometro, que es un aparato
normalizade que comprende  un
micréfono, un amplificador y un indicador
de nivel para medir los niveles de ruido.
Para mds informacién consultar el Anexo
1.

Evidencia
[ s G s et ot | |
| FOM.OH BEMARNAT. 1434 | “*-.':'-'::-E
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niecmcnnie
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Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

preventivos y restrictivos
en las inmediaciones de
la obra; jornada laboral
en horarios diurnos de
lunes a viernes de 8:00
a 18:00 horas y sdbados
de 8:00 a 14:00 horas;
horarios de acceso vy
ssalida de camiones
con materiales del
predio de lunes a
viernes de 9:00 a 14:00
horas vy los sGdbados de
2:00 a 14:00 horas,
considerando que el
acceso y salida del
proyecto serd sobre la
calle de Durango y el
acceso secundario por
calle Salamanca;
mantenimiento a
equipo y magquinaria de
trabajo; seguridad
estructural del
proyecto, y un
programa de
infraestructura publica.

Eiecucion

Evidencia
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Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Evidencia

lurmac
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Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

~ Medida

Monitoreo periddico de
los niveles de ruido dl
interior de los edificios
colindantes y presentar
informes del mismo a los
grupos vecinales
interesados, asi como
cuidar que no haya
entrada y salida de
camiones en las noches
para evitar cualguier
afectacién al descanso
de los residentes del
edificio colindante de
Sinacloa 142,

, Ejecucion : 2 e
Para el monitoreo de los niveles de ruido,
el Promovente compartio mensualmente
los “Informes de Estudio Norma Federal”,
donde se presentan los decibeles de las
emisiones de ruido que generéd la
construccién del Proyecto en los meses
de abril, mayo y junio. Para mdas
informacion consultar el Anexo 1.

Para la medicién de los niveles de polvo
generados por el Proyecto, el arquitecto
encargado de la obra envid evidencias
fotograficas del lavado de llantas que se
realizd a los camiones de carga que
accedieron al Proyecto en los meses de
abril, mayo y junio.

Colocaciéon de
luminarias al exterior del
predio durante la

construccion, que
proporcione seguridad
a los usuarios
frabajadores y
transeuntes.

El Promovente envid la evidencia de las
luminarias encendidas, correspondientes
al mes de abril, mayo y junio, mismas que
se encuentran rodeando sobre el tapial
del Proyecto, se encienden diariamente
a partir de las 19:30 horas.

Evidencia
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Mecanismo de Atencién, Informacién y Seguimiento
Primer Informe trimestral abril-junio

Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

e

; ’*

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

plurmac

Nos 2

M afios

Medida Ejiecucion Evidencia
Previo al inicio de R —
cualquier cbra, informar ” > -'J-.#_'.J G
detalladamente y dar i
seguimiento con los|El Promovente, compartié mensualmente # e
residentes de los predios |los reportes de contfrol de los plomos i "75—3"‘? v ? :

ubicados en Durango
263 y Sindloa 142 a
través del MAIS, lo
referente a:

- La redlizaciéon de

una Fe de
Hechos notarial|El dia 11 de junio del 2024 a las 10:00 horas
del estado se redlizd el levantamiento de la Fe de

Entregar una
copia de podliza

de seguro en|compaiia del arquitecto

caso de | Responsable de obra; el Ingeniero

responsabilidad uve acudié en represeniacion

civil. estructural|del D.R.O., el notario publico el Lic.

de sus predios. I - osistente la Lic.
- Monitoreo [ pertenecientes a la

informacion Notaria 240 de la Ciudad de México; y el

periddica a| Arq. Lic.

grupos vecinales y =3

sobre la | representantes del Proyecto.

inclinacién de

edificios

colindantes

comrespondientes a los meses de abril,
mayo y junio. Mismos, que permiten estar
monitoreande de forma continua la
verticalidad y alineacién del edificio. Para
mas informacion consultar el Anexo 2y 3.

Hechos en los departamentos 9, 10, 11 y
16 del edificio del predio Sinaloa 142, en

15



Mecanismo de Atencién, Informacion y Seguimiento
Primer Informe frimestral abril-junio

Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

plurmac

afos A Nnoa 3 afios 3

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida Ejecucion Evidencia
- Respetar la
limitacion a la
separaciéon  de
colindancias,
registro de
vibraciones y
movimiento de la
obra respecto al
edificio de
Sinaloa 142,

Informar a través del
MAIS e implementar un
protocolo para evitar la
instalacion de
comercio ambulante a
las afueras del predio, Pendiente de realizar
que contemple un
comedor y una tienda
de conveniencia para
trabajadores al interior
de la cbra.

No aplica




Mecanismo de Atencidn, Informacién y Seguimiento
Primer Informe trimestral abrik-junio

Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc. CP 06700, CDMX

lurmac

30 ofies 20 clies 30 afos 10 allcs

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida Ejecucion Evidencia
Informar a los vecinos
interesados a través del
MAIS que se ejecutardn
medidas en materia de
arbolado y dareqas
verdes:

-  Mantener los
arboles asistentes
dentro del predio
y plantar cinco
darboles nuevos

dentro del
predio. El Promovente envid el reporte de
- Se deberdan actividades del fratamiento que se

g tomar medidas| realizé sobre lalimpieza de arbolado,

de proteccion a extraccion, traslado y plantacién de

los drboles en arboles dentro del Proyecto.

todo el perimetro

del predio

durante toda la

construccién.

- Creaciéon de 442
metro cuadrados
de jardineras de
acuverdo con la
normatividad
ambiental
aplicable y la
gestién

17




Mecanismo de Atencion, Informacion y Seguimiento
Primer Informe trimestral abril-junic
Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

&) plurmac

afios 30 ahos 30 ofles 30 alk

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

correspondiente
ante SEDEMA.

Ejecucion

_Evidencia

Informar a travées del
MAIS que el proyecto
contempla el manejo
de residuos por medio
de un cuarto
refrigerado para la
basura junto al andén
de proveedores.

El personal de la consultora que se
encuetra diaramente en la obra, cuenta
con la informacién necesaria en caso de

presentarse alguien con dudas sobre el
tema.

Sin evidencia fotografica ya que no se han
presentando personas con dudas sobre el
tema de residuos.

11

Tomar las medidas
necesarias para que el
montacargas que se
instale en el andén de
servicios no genere
ningun tipc de ruido
gue pueda afectar a
los vecinos del edificio
de Sinaloa 142,

Pendiente de realizar

No aplica
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Mecanismo de Atencién, Informacion y Seguimiento
Primer Informe trimestral abril-junio

Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

plurmac

ofies 30 cihios 30 aftos 3

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida Ejiecucion Evidencia
Informar detallada vy
oportunamente a

vecinos infteresados a
través del MAIS la oferta

de servicios en

especifico alo siguiente:

-El restaurante v la Mecanisma de Fﬂiem;i:f:ln nformacien y
cafeteria serd de uso Seguimiento [MAB] del Proyecto:
exclusivo  para  los Hotel Hhos Aomo
huéspedes. El personal de la consultora que se

-El uso del rooftop serd encuentran diariamente en la cbra

de uso exclusivo para los| cuenta con la informacion necesaria en
huéspedes y operard en| caso de presentarse alguien con dudas

un horario de 13:00 a sobre el tema.

12 |0:00 horas. P :
-El acceso de| Asimismo, esta informacién se brinda en T
huéspedes serd sobre la las reuniones informativas llevadas a (e s
calle de Durango para cabo, y a través de los chats de Snamanca 3. Roma HorieCumpadmo]  JUSVaS
evitar WhatsApp que estdn habilitados con oe s e branion i cormio | D0
congestionamiento vial. vecinos de la calle Salamanca. 07:30 PM Jispo
-El proyecto contara =
con un andén o
especifico de =

proveedores sobre la
calle Sinaloa para evitar
generar tréfico en la

misma.
-Se instalaran cdmaras
de vigilancia ¥
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Mecanismo de Atencién, Informacién y Seguimiento

Primer Informe trimestral abril-junio
Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtéemoc, CP 06700, CDMX

Medida
luminarias al exterior e
interior del proyecto,

-Toeda la actividad

comercial serd
enfocada a la
| hospederia.

Ejecucion

© plurmac

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Evidencia

Poner a disposicion de
los vecinos interesados
la informacion referente
a las medidas de
cumplimiento
obligatorio que
implementara el
proyecto en materia de
factibilidad hidrica, en
especifico al uso vy
operacion del sistema
aglternativo  para la
optimizacion del
consumo de agua del
hotel, que contemple:
-Captaciéon de agua
pluvial y un proceso de
filtrado para alimentar
la torre de enfriamiento
del aire acondicionado,
los muebles sanitarios,
dispositivos ahorradores.

El personal de la consultora que se
encuentran diariamente en la obra,
cuenta con la informacién necesaria en
caso de presentarse dlguien con dudas
sobre el tema.

Asi mismo, esta informacién se brinda en
las reuniones informativas llevadas a
cabo, vy a través de los chats de
WhatsApp gue estdn habilitados con
vecinos de la calle Salamanca.

MAIS Construccion
Salamanca hotel Khos

4 MemInG:

Chat De Audio Buscar

Blenvenid@,

En este espacio se compartird
informacién referente a la
construccion MAIS hotel Khos
Se podran exponer quejas e
inconvenientes que puedan
derivar de los trabajos
realizados durante |a edificacion
del Hotel, para poder
canalizarlos por la via resolutiva.

Asimismo, se les solicita que sus
intervenciones sean
respetuosas de la opinion de los
demas, manteniendo un didlogo
abierto que beneficie a la
comunidad

Saludos
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Mecanismo de Atencidn, Informacion y Seguimiento
Primer Informe trimestral abril-junic

Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

lurmac

30 afos 20 afios 30 afles 30 chos

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida Ejecucion Evidencia
-Garantizar que toda el
agua que serd utilizada
en la operacién del
proyecto se procesara a
través de planta de
tratamiento  para  su
reutilizacion.

-Solicitar que la
demanda de agua
potable sea abastecida
por la red municipal.
-Garantizar que el
primer  llenado de
cisternas para la
operacién del proyecto
sea mediante pipas y asi
evitar la afectacion a la
disponibilidad del agua
en el drea de influencia.
-Instalar accesorios
sanitarios de bajo
consumo para reducir el
mismo.

Incluir la participacién
vecinal y readlizar las
gestiones necesarias
con la autoridad
competente para el
reemplazo de 1,210.00

Pendiente de realizar No aplica
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Mecanismo de Atencidn, Informacién y Seguimiento
Primer Informe trimestral abril-junio
Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida
metros de  tuberia
existente por tuberia de
polietieno de alta
densidad en el drea de
influencia social.

Ejecucion

Evidencia

Informar a través del
MAIS que se priorizard la
contratacién de mano
de obra del drea de
influencia  social al
proyecto.

El Promovente informd que los
trabajadores solicitados para el
desempefio de las actividades actuales
del proyecto es mano de obra
calificada, por lo que hasta el momento
no hay personal en la zona que haya
solicitado emplec con esas
caracteristicas.

No aplica

Informar a través del
MAIS que se priorizard la
confratacién de bienes
y servicios de
proveedores locales y/o
nacionales,

El Promovente, comunicd que esto no
sucedio debido a las caracteristicas que
presenta el Proyecto "Hotel Khos Roma”,

pero se compran insumaos menores en
tiendas locales, como tlapalerias para las
herramientas inmediatas, papelerias para

material de oficina y/o articulos de
limpieza.

No aplica
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Mecanismo de Atencion, Informacién y Seguimiento
Primer Informe frimestral abril-junio

Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

lurmac

30 afies 30 afos 30 afles 3U allos

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida Ejecucion Evidencia
Redlizar las gestiones
necesarias  con las
autoridades
competentes para la
elaboracién, andlisis e
implementacion de un
programa de
infraestructura  publica
gue confemple lo
siguiente:

- La creacién de un
"Sendero Seguro” en el
Camelldn de Durango
en el tramo
17 |comprendido entre las
calles Cozumel y Aw.

La medida se encuentra en proceso de
validacion ante la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI). Se
entregd como evidencia un acuse
firmado por SEDUVI el dia 19 de enero de
2024, sobre la reconsideracién de las
medidas de integracién urbana que
serdn presentadas en las mesas de
trabajo. Consultar anexo 5.

| ooggas «

Salamanca; Cda.
Salamanca, en el framo
comprendido entre == St
calles Cozumel y Av.
salamanca; Av.
Salamanca en el framo
comprendido entre

calle Sinaloa y Cda.
Salamanca; todas ellas
en ambas aceras de
banqueta.

- Rehdabilitacion de
banquetas conforme al
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Mecanismo de Atencién, Informacién y Seguimiento
Primer Infarme trimestral abril-junio

Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

plurmac

ofies 20 chos 30 oftos 30 olios

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida Ejecucion Evidencia
Manual de
Accesibilidad Universal
de la Civdad de

México.

- Creacion de cruces
seguros en las
intersecciones de

avenida Salamanca
con calles Sinalog,
Durango y Cda.
Salamanca; calle
Cozumel con calles
Sinaloa, Durango y Cda.
Salamanca.

- Sefalizacién
informativa restrictiva vy
preventiva, asi como la
reposicion de las placas
de nomenclatura oficial
en la poligonal de calles
Guadalgjara a Pueblaq,
Valladolid, Oaxaca,
Alvaro Obregén, Sonora
cierre con Guadalgjara.
- Elaboracién de wun
Proyecto Ejecutivo vy
ejecucion de Obra para
la rehabilitacion de
banguetas, conforme a
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Mecanismo de Atencidn, Informacién y Seguimiento

Primer Informe trimestral abril-junio N I
Proyecto Hotel Khos Roma % p Ufl I IO C
1

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX 0 afios 20 citos 30 afios 30 afios

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida ~__Ejecucion Evidencia
la imagen urbana de
Avenida Insurgentes

(entre la Gleorieta de los
Insurgentes vy  Alvaro
Obregdn),
considerando
jardineras, rampas,
bolardos y colocar las
tapas de los registros.

- Elaboracién de
Proyecto Ejecutivo vy
ejecucion de obra para
la rehabilitacion  de
infraestructura  ciclista
qgue contemple
bacheo, sefialamientoy
semaforizacion en las
intersecciones sobre
Medellin enfre
Chapultepec y Villa de
Madrid; sobre Plaza Villa
de Madrid y sobre
Durango, entre Plaza
Vila de Madrid v
Avenida Insurgentes.

- Garantizar condiciones
de accesibiidad vy
operacién en Avenida
Insurgentes y vialidades

.l




Mecanismo de Atencidn, Informacién y Seguimiento
Primer Informe trimestral abril-junio

Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

: Medida Ejecucion 7 ___Evidencia
secundarias existentes,
mediante la
implementacion y

adecuacién de las
intervenciones
necesarias del Poligono
formado por la colonia
Roma Norte, alcaldia
Cuauhtémoc. -Mejorar /
reubicar el puesto de
periddicos que @ se
encuentra frente al
predio de Durango 259.
- Presentar a los vecinos
del edificio Sinaloa 142,
los proyectos ejecutivos
de las medidas de
compensacion que
readliza el desarrollador
gue puedan afectar su
calle informando previo
al inicio de las obras su
duracidon para evitar
cualquier afectacion.

- La reparacion de
carpeta asfaltica en
Avenida Durango por
afectacion del paso de
camiones con
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Mecanismo de Atencién, Informacion y Seguimiento
Primer Informe trimestral abril-junio
Proyecto Hotel Khos Roma

Durange 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida
materiales, asi como
destinar al menos dos
espacios para el
estacionamiento de
vehiculos pesados para
evitar filas de personas o
vehiculos en la calle.

Ejecucion

Evidencia

18

Informar detallada vy
oportunamente a través
del MAIS acerca del
incremento en el valor
de los inmuebles.

Pendiente de realizar

No aplica

Redlizar las gestiones

necesarias con
empresas publicas y/o
privadas para la

elaboracion, andlisis e
implementacion de un
proyecto de retiro de
cableado para los tres
frentes del proyecto.

Pendiente de realizar

No aplica

Hacer las gestiones
necesarias con la
autoridad competente
pard analizar la
viabilidad y pertinencia
a las solicitudes de los
Grupos Representativos

Pendiente de realizar

No aplica
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Mecanismo de Atencién, Informacién y Seguimiento
Primer Informe frimestral abril-junio

Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida Ejecucion . .. Evidengcia
en materia de
factibilidad y hidrica en
especifico:

- Agua potable:
Sustitucion de 1,210.00
metros de tuberia
existente de 102 mm. vy
152 mm. (4" y é") de
didmetro, por tuberia de
polietleno  de alta
densidad de 152 mm.
(6") de diagmetro, sobre
Durango entre Tampico
y  Salamanca, scbre
Sinaloa entre Cozumel y
Salamanca, sobre
Puebla entre Tampico y
Sonora, sobre Acapulco
entre avenida
Chapultepec y Durango
y sobre Guadalajara
entre avenida
Chapultepec y Sinaloaq,
asi como el cambio de
ramales a la linea nueva
e instalacion de
cruceros en todas las
calles que atraviesa; vy
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Mecanismo de Atencién, Informacién y Seguimiento
Primer Informe trimestral abril-junio

Proyecto Hotel Khos Roma

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX

lurmac

30 ahos 1 3 alhes 3

Evidencia del cumplimiento de medidas identificadas en materia social

Medida Ejecucion Evidencia
construccidon de
valvulas.

- Drendje: Sustitucion de
136 m. de atariea de
0.38 m. de diadmetro con
trayectoria en la calle
Sinaloa iniciande el
trazo en calle Cozumel y
descargando en la red
de drengje de 0.38 m.
de didmetro existente
en la confluencia con
calle Salamanca.

- Sustitucion de 142 m.
de atarjea de 0.38 m de
digmetro con
trayectoria entre calle
Cozumel entre cdlles
Puebla vy Durango,
descargando en la red
de drendje de 0.45 de
digdmetro existente en la
confluencia con calle
Durango.
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Mecanismo de Atencion, Informacién y Seguimiento

Primer Informe frimestral abril-junio \
Proyecto Hotel Khos Roma % p I Url I IQ C

Durango 258, Roma Norte, Cuauhtémoc, CP 06700, CDMX = 30 aftos

Conclusiones y recomendaciones

El Mecanismo de Atencion, Informacion y Seguimiento (MAIS) del Proyecto “Hotel
Khos", si bien se encuentra dirigido a los y las vecinos colindantes del Proyecto, se
focaliza en los vecinos de los edificios localizados en Sinaloa 142 y Durango 2463. Si
bien se cuenta con redes sociales y pdagina web, en el caso de este proyecto la
comunicacion directa con las y los vecinos por medio de los grupos de WhatsApp

y lamadas es la estrategia mdas adecuada para brindar la atencién vecinal.

En este sentido, se ha lograde una vinculacion entre las vy los vecinos-consultor-
promovente, ya que las quejas presentadas por los primeros son transmitidas al
consultor quien a su vez consulta al promovente y retorna la informacion a las y los
vecinos. Por lo tanto, se ha logrado avanzar en el cumplimiento de las medidas v
contar con la evidencia de dicho cumplimiento estando el consultor presentie en

sitio.

Desde esta perspectiva, es importante mencionar que se continua con la
estrategia de comunicacién por medio de los chats vecinales y la entrega de los

informes a las y los vecinos. Asimismo, continuar con la presencia de personal en

siio para la toma de evidencia fotografica.




