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SEXTO INFORME TRIMESTRAL DE CUMPLIMIENTO
MECANISMO DE ATENCION INFORMACION Y SEGUIMIENTO (MAIS)
DEL PROCESO DE CONSULTA VECINAL DEL
PROYECTO DENOMINADO “HOTEL KHOS ROMA™.
CORRESPONDIENTE AL PERIODO: DICIEMBRE DE 2025 — FEBRERO DE 2026

PROMOVENTE



Homee
Cuadro de Texto


Homee
Cuadro de Texto



5" 2

@w'“l'
m
NDICE

. ANTECEDENTES .ttt tess s seses e sesssseses s sessesessssesessssesassesessesesnssesesassnes 3
IIl. DESCRIPCION DEL AVANCE DE LAS MEDIDAS IMPUESTAS. .........ecovvverrerrrerncenesnssssessssssenees 3
MEDIDA T....ooeveerereeeetereveseresessses e e sesesesesesesssasassesesesesesesesasasassssesesesesesnsasassssssesesesessnsnsasassssesens 3
MEDIDA 2........oooeeeeeeeerereretesesssssessesesesesesesesasasassesesesesesssssssassssesesesesesssssssassesesesesessessssssssesesens 12
MEDIDA 3......ooeeeeeeeeeetetereeeresssessaesesesesesese s sasasassesesesesesesesasasassesesesessesasasassesesesesessnsnsasassesesens 12
MEDIDA 4........oeeeeeeeeterereeeterssssesesesesesesesesasasassesesesesesesesssasassesesesesesssssssassesesesessssesssssnssssesene 13
MEDIDA 5......ooveeeeereeeereterereresesesssas e sesesesesessasasassesesesesesesesasasassesesesesesesasasassesesesesesssnsnsasassesesens 16
MEDIDA b......ovevererereererereresesesssses e sesesesesesesasasassesesesesesesssesassssesesesesesesssasassesesesessssesssssassesesene 16
MEDIDA 7......ooveveeerereeterereresesesessesassesesesesesesesasssassesesesesesssssssassssesesesssesssssssassesesesessssesnssssssesesens 17
MEDIDA B.......covverereterereneeesesesesesesesesesesesesssasesesesesesesesesesesessssasasssasessssesesesesesesessasasasesesesesnns 18
MEDIDA 9.....coeveerereeeereteresesesessssae e e sesesesesesasassssesesesessssssssassssesesesesesesssasassesesesesesesesnssssssesesens 19
MEDIDA 10.......oovirererereeeeeeeesetesesesesesesesesessesasesessesesesesesesesessssasasesasessssesesesesesesessasasasesesssens 20
MEDIDA T1....ooeeeeerereetereretesessssseesesesesesesesesasasassesesesesesssssssassssesesesesssesssssassesesesesessesnssssssesesens 20
MEDIDA 12....coueeeeeeeeerevereterereesesssssesesesesese s sasssassesesesesesssesasasassesesesesessasasassesesesesessssnsasassssesens 21
MEDIDA T3......oueeeeeeeeeterereiesessssseeesesesesesesesasssassesesesessssesssassssesesesesnsesssssassesesesesssnsesnsssassesesens 21
MEDIDA T4......ooeoeeeeeevereveeereeeeeessssesesesesesesessssassesesesesesesasasasassesesesessssasasassesesesesessssnsasassssesens 22
MEDIDA T5......ooeeeeeeeerererererersssseesesesesesesesesasasassesesesesesssssesassssesesesessesasssassesesesesessesesssassesesens 22
MEDIDA T6....oevererererereneeeesesesesesesesesesesesssasassesesesesesesesesessssasasssasesessesesesesesessssssasasasesesesene 22
MEDIDA 17 .....oeeeeeeeeeererereeereressssassesesesesesesesssasassesesesesesssssesassssesesesesesesssasassesesesesessesnsssassesesens 23
MEDIDA T8......ooverererererereeeesesesesesesesesesesessasasasessesesesesesesesessssasasasasesssesesesesesesessssnsasasesnsesesens 25
MEDIDA T9....oeeeeeeereerereretesersssseesesesesesesesesssasassesesesesesssssssassssesesesesesesesssassesesesesessesnsssassesesens 25
MEDIDA 20........cooverererererreeeeereresesesesesesesesessesssesessesesesesesesesessssasasssasessesesesesesesessssnsasasesesessens 26
CONGCLUSIONES ........ooveveererereerereresesesesssesssesesesesesesessssassssssesesesesesssesssssassesesesesessesssssassesesens 27

RECOMENDAGCIONES .......ccootiiiiiiiitiiiiiittiniiec e cssanee e esssnse s sssssssessssssssessssssssssssssssssessss 29



Homee
Cuadro de Texto



C gt 3
@woi'

m*

.. ANTECEDENTES

En seguimiento a la resolucion SEDEMA/DGEIRA/DEIAR/008092/2023, derivado del
expediente DEIAR-MG-919/2023, de la Direccidon General de Evaluacién de Impacto y
Regulacion Ambiental (“DGEIRA”) de la Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de
México (“SEDEMA"), en el que se otorgd la validacion del Proceso de Consulta Vecinal para
la realizacién del proyecto denominado “Hotel Khos Roma” (el “Proyecto”), se presenta por
este medio el seguimiento al Mecanismo de Atencion, Informaciéon y Seguimiento (MAIS)
de las acciones realizadas para el cumplimiento de las medidas de atencidn establecidas
en el Acuerdo Administrativo sobre el Proyecto de referencia, correspondientes al trimestre
del mes de Diciembre de 2025 al mes de Febrero de 2026.

Il. DESCRIPCION DEL AVANCE DE LAS MEDIDAS IMPUESTAS.

MEDIDA 1.

Disenar y operar a través de un tercero especializado un sistema de gestion social,
que contemple un mecanismo de Atencion, Informacion y Seguimiento (MAIS), de
las medidas y acuerdos tomados con vecinas y vecinos, que contemple un mddulo
de Atencion Vecinal durante todo el tiempo que dure la obra, organizacion de
reuniones informativas, sobre los avances de obra y un sitio web del proyecto;

enfregando informes trimestrales sobre la operacion de dicho mecanismo.

AVANCE DE LA MEDIDA
I.  Conforme al requerimiento establecido, se instald un mddulo informativo el dia

07 de julio del 2025, mismo que continua operando los miércoles en un horario de

9:00 a 14:00 horas.

Qo 5556.848320 altamiranoyasociados.net Calzada del Hueso #708,
cintya@altamiranoyasociados.net @ Colonia Los Sauces Coyoacan,.
altamiranoyr.asociados@gmail.com Alcaldia Coyoacan



AN
@voAf

PAECANISM O DE AT LN
TNFORMACIO

Ve

Imagen 1. Se puede observar la instalacién del mdédulo
informativo.

Se presentan como (ANEXO 1) los informes de actividades del moddulo
informativo correspondientes al periodo diciembre 2025 a febrero 2026, en los
cuales se hace constar la participacidon de catorce personas —siete vecinos y
siete transeUntes—, quienes realizaron consultas relacionadas al tipo de
construccion que se desarrolla en el predio.

Descripcion de las inquietudes atendidas en el médulo informativo y forma de
atencioén.

Se presenta a confinuacion la relacion de participaciones de la comunidad
registradas durante el trimestre, las cuales fueron atendidas por personal del
Tercero Especializado AYA, S. de R.L. de C.V., quienes proporcionaron la

informacion correspondiente y dieron respuesta a las inquietudes formuladas.

DICIEMBRE 2025

e 10 de diciembre: Dos tfranseUntes consultaron sobre el destino de la obra,

cuestionando si se frataba de un cenfro comercial, departamentos o un
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hotel; el personal les proporciond la informacion correspondiente sobre el
proyecto.

Asimismo, se reportd la reubicacion del médulo de informaciéon a unos
metros de su punto original debido a obras hidrdulicas en la zona.

17 de diciembre: Un transeunte formuld una consulta respecto de si la
construccion correspondia a departamentos, ante lo cual el personal
informé que el proyecto autorizado corresponde a la construccién de un
hotel.

Asimismo, durante la jornada se detectd material residual de la
construccion —como pequenas rocas y polvo— que se dispersd hacia la
via publica casi al término del horario del mddulo.

A su vez, se reportd como incidencia la modificaciéon del lugar de
instalacion del médulo informativo, toda vez que se estaban realizando

obras hidraulicas, instaldndose éste a unos metros de su ubicacion original.

Imagen 2. Se observa la instalaciéon del mddulo, en la ubicacién en la que fue requerida.

ENERO 2026
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14 de enero: Dos personas se acercaron al médulo de atencion para
solicitar informaciéon sobre la obra, ya que desconocian el proyecto en
curso, asimismo, una de ellas comentd que esperaba que también se
remodelara el puesto de periddicos; en consecuencia, se les brindd la
informacion oportuna.

Posteriormente, acudidé otra persona vinculada al sector de bienes raices,
inferesada en la posibilidad de compra/venta, por lo que se les brindd la
informacion del proyecto.

28 de enero: Cuatro vecinos acudieron a solicitar informacion relativa a la
obra, asicomo a conocer si el predio se encontraba en venta, informacioén

que fue atendida por el personal.

FEBRERO 2026

11 de febrero: Dos franseUntes solicitaron informacion sobre la naturaleza
de la obra y la fecha prevista para su conclusidn, la cual les fue
proporcionada.

18 de febrero: Dos transeuntes preguntaron acerca de la constructora
responsable y de las instalaciones previstas en la obra; el personal les
proporciond informaciéon relativa a las instalaciones.

25 de febrero: Un vecino manifestd su opinidn en relaciéon con las rejas de
las jardineras existentes en el exterior de la obra, proponiendo su recorte

sin afectar los drboles ni las plantas.

Para mayor apreciaciéon, se inserta una grdfica en la cual se observa la

distribucidon de participaciones comunitarias registradas en el maddulo

informativo:
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Total de participaciones registradas: 14

Vecinos TranseuUntes -

7 transeuntes
50%

7 vecinos
50%

Imagen 3. Participaciones comunitarias correspondiente al
periodo trimestral diciembre- febrero.

Se encuentra habilitada la pdgina web https://www.masitotelkhosroma.com, la
cual estd a disposicion de los vecinos. Las interacciones realizadas a través de

este sitio se registran en los informes quincenales presentados como ANEXO 1.

Durante el periodo comprendido, la pdgina reportd 97 sesiones y 69 visitantes
Unicos. No obstante, al sumar los reportes quincenales correspondientes al mismo
periodo, se obtiene un total de 107 sesiones y 87 visitantes Unicos. Esta diferencia
se explica porque la plataforma Wix (herramienta de administracién del sitio web)
aplica un proceso de depuracion en el cdlculo trimestral, eliminando duplicados
y descartando sesiones muy breves o de rebote. Por ello, los valores trimestrales
representan las cifras oficiales, mientras que la suma quincenal refleja la

acumulacion bruta sin ajustes. Para reforzar lo anterior, se muestra el

comportamiento del sitio a lo largo del tfrimestre en la siguiente imagen:



Homee
Cuadro de Texto



&Y
® ¥ - B t
m
Sesiones del sitio Visitantes Unicos e Sesiones del sitio:
97 -12 69 - numero total de visitas al
sitio.
Sesiones del sitio .
cuantas personas
diferentes entraron.
o como se
movieron las visitas dia
por dia durante el
periodo.
Imagen 4. Comportamiento del sitio web a lo largo del trimestre correspondiente al periodo del
mes de diciembre 2025 al mes de febrero 2026.
V. Se puso a disposicidon de los vecinos el calendario de reuniones en las siguientes

fechas:
e Sdbado 13 de diciembre de 2025 a las 10:30 horas;
e Jueves 22 de enero de 2026 alas 17:30 horas y;
e Febrero 19 de febrero de 2026 alas 17:30 horas.

Cabe senalar que dichas reuniones no fueron solicitadas por los vecinos a través de
los canales oficiales de comunicacién (redes sociales, pdgina web o en el mdédulo

informativo)

Asimismo, se hace de su conocimiento que la actualizacion de las reuniones
quedard sujeta a que los vecinos soliciten formalmente la programacién de una

reuniéon; no obstante, se proponen las siguientes fechas:

e Viernes 20 de marzo de 2026, a las 10:30 horas;
e Jueves 16 de abril de 2026 a las 17:00 horas vy;

e miércoles 13 de mayo a las 17:00 horas.
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VI.

Resumen - Minuta de reunién del 5 de diciembre de 2025 (Proyecto Hotel
Khos, MAIS)

Con fecha 04 de diciembre de 2025, se celebrd una reunion entre el promovente y
el personal del tercero especializado, con el propdsito de atender las quejas
vecinales relacionadas con el proyecto denominado Hotel Khos Roma, ubicado en

Durango 259. La minuta resultante se integra al presente informe como (ANEXO 2).

Durante la sesidbn se abordaron cuatro temas principales, vinculados con las
inconformidades de los vecinos y las medidas de atencidon que la constructora

deberd implementar para dar respuesta a las problemdaticas planteadas.

e Principales problematicas y soluciones acordadas:
Horarios de colado

Problemdtica: Los vecinos senalaron rebases de horario en los frabajos de colado.
La desarrolladora explicd que los retrasos se debieron a demoras en la enfrega de
materiales por parte del proveedor, ocasionadas por bloqueos y manifestaciones en
diversas rutas de la ciudad. A pesar de la recomendacién de la consultora AYA de
solicitar el material a primera hora hdbil, el proveedor no dispone de ollas listas desde
temprano debido a procesos de reacondicionamiento, o que retfrasa la salida de

unidades.

Solucidn: Se acordd que los Ultimos colados se realizarian entre el 8 y 13 de diciembre
de 2025, y que la desarrolladora entregaria a la consultora AYA el calendario y aviso

de finalizacion para socializar la informacién con los vecinos.

Seguimiento: La desarrolladora no remitié el calendario acordado; sin embargo, se

hace constar que no se generaron nuevas inquietudes por parte de los vecinos.
Percepcion vecinal y riesgo de bloqueos

Problemdtica: Los vecinos manifestaron inconformidad principalmente por los

trabajos realizados fuera de horario, lo que generd tensidn y riesgo de bloqueos en
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la zona. Esta percepcion se reflejd en redes sociales y en quejas ante autoridades
como INVEA y PAOT, ademds de insultos hacia el personal de la consultora que

atiende dichas plataformas.

Solucién: La desarrolladora asegurd que no habrd mds trabajos de colado intensivo,
que son los mds conflictivos, y se comprometic a respetar los horarios y la

normatividad aplicable para disminuir la percepcion negativa y prevenir bloqueos.

Seguimiento: El monitoreo realizado por el Tercero Especializada indica que, hasta la

fecha, no se han generado nuevas inconformidades vecinales.
3. Solicitud de vecinos de la calle Salamanca.

Problemdtica: Los vecinos de la calle Salamanca solicitaron como medida de
compensacion el lavado y pintado de sus fachadas, debido a los constantes

rebases de horario en labores vespertinas y nocturnas.

Solucion: La desarrolladora informd que la propuesta serd analizada en la proxima
reuniéon ejecutiva que sostendrdn con los socios del proyecto; en caso de obtener
una respuesta afirmativa, el Mecanismo de Atencién revisard con la administracion
del edificio las acciones que se lleguen a aprobar para llevar a cabo su

implementacion.

Seguimiento: La desarrolladora informé que el Comité de la Desarrolladora reviso la
solicitud y determind que no era procedente la peticion de los vecinos del edificio
de Salaomanca. Sin embargo, no se cuenta con acuse de recibo ni minuta que

sustente la realizacion de dicha reunidn.
4. Incidente del 10 de septiembre de 2025.
Problemdtica: Caida de herramienta a la via publica por mallas rotas y mal sujetas.

Solucidn: La desarrolladora indicd no contar con reporte de su personal, aunque

senalé que contraté a una empresa especializada en seguridad y se comprometio

a revisar la calidad del servicio contratado.
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Seguimiento: La consultora AYA reportd el incidente en la bitdcora diaria de esa
fecha, la cual fue registrada en el médulo de informacidon por el personal de
atencion y remitido el mismo dia a la desarrolladora para su conocimiento, tal como
se evidencia en la Imagen 5. Asimismo, este registro se integré como el Anexo 1 en

el Quinto Informe Trimestral, dando asi pleno cumplimiento al seguimiento

correspondiente.
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Imagen 5. Evidencia de reporte de incidencia a la desarrolladora.

De acuerdo con lo manifestado por la desarrolladora, y conforme al (ANEXO 3), ésta
mantiene un Contrato de Servicios con la empresa TG3 Consultores, responsable de
dar cumplimiento a las condiciones de seguridad y salud en la obra mediante

actividades de supervisidon, seguimiento, capacitacion, planificacion y logistica.

En conclusion, la reunidon permitié al desarrollador identificar las principales
inconformidades vecinales relacionadas con el proyecto Hotel Khos Roma vy

establecer compromisos en materia de comunicacion, seguridad y atencién
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vecinal, orientados a fortalecer la relacion con la comunidad y a dar cumplimiento
a las Medidas de Atencion, Informacion y Seguimiento del Proceso de Consulta

Vecinal.

MEDIDA 2

Dar atencidn y seguimiento oportuno a las inquietudes vecinales respecto a la
modificacion de la cultura, valores o tradiciones y al incremento poblacional por

presencia en los alrededores de la obra.

AVANCE DE LA MEDIDA

Al respecto, se reitera que, hasta la fecha no se han recibido inquietudes por parte de los
vecinos con relacion a las posibles modificaciones en el entorno donde se desarrolla la
obra. No obstante, para dar atenciéon y seguimiento oportuno a toda inquietud futura se
cuenta con la instalacion del médulo informativo, asi como la comunicacion a través del

sitio web, y el nUmero telefénico del proyecto.

MEDIDA 3

Disenar e informar a los vecinos interesados lo referente a un programa de movilidad
logistica e implementar durante la obra, que incluya un programa de trabajo, rutas
de acceso y salida de camiones, horarios de carga y descarga, horarios de trabajo;
implementacion de senalizacion preventiva, restrictivas y bandereros; y medidas de

atencidon para evitar danos de banquetas y avenidas y a la ciclovia.

AVANCE DE LA MEDIDA
I.  Para dar cumplimiento a esta medida se puso a disposicion de los vecinos

mediante la pdgina web https://www.maishotelkhosroma.com el Plan Logistico

de Movilidad, el cual contempla lo siguiente;
e Rutas de acceso y salida de camiones;
e Horarios de carga y descarga;

e Horarios de trabajo;

e Implementacion de senalizacién preventiva, restrictiva y bandereros.



https://www.maishotelkhosroma.com/
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e Medidas de atencidn para evitar danos de banquetas, avenidas y a las
ciclovias.

. Asimismo, la informacidn descrita se encuentra a disposicidon de los vecinos en el
modulo informativo ubicado en Durango nUmero 259, en un horario de 9:00 a
14:00 horas los miércoles, el cual fue presentado en el Quinto informe Trimestral
como Anexo 2.

MEDIDA 4

Informar detallada y oportunamente a vecinos interesados a fravés del mecanismo
de Atfencién, Informacion y Seguimiento (MAIS) sobre los temas de mayor interés
resultantes del proceso de consulta vecinal, de las actividades durante la etapa de
preparacion del sitio y construccién, en especifico el cumplimiento a medidas

obligatorias con lo referente a:

e Supervision de los limites permisibles de ruido y polvo.

e Plan de manejo de residuos en cumplimiento al Reglamento de
Construcciones y del Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabagjo.

e Colocacion de senalamientos preventivos y restrictivos en las inmediaciones
de la obra.

e Jornada laboral en horarios diurnos de lunes a viernes (8:00 a 18:00 horas) y
sdbados de (8:00 a 14:00 horas).

e Horarios de acceso y salida de camiones con materiales del predio de lunes
a viernes (9:00 a 16:00 horas), y los sabados (2:00 a 14:00 horas) considerando
que el acceso y salida del proyecto serd sobre la calle de Durango vy el
acceso secundario por calle Sinaloa;

e Mantenimiento de equipo y maquinaria de trabajo.

e Seguridad estructural del proyecto y un programa de infraestructura publica.

AVANCE DE LA MEDIDA

e Supervisidon de los limites permisibles de ruido y polvo.
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|. Sobre el particular, se informa que no se cuenta con el informe de resultados
de emisiones sonoras correspondiente al periodo establecido, toda vez que
la desarrolladora manifesté que actualmente no dispone del personal
necesario para readlizarlo. La actualizacion de dichas mediciones serd
incorporada en el proximo informe frimestral.

Il. Asimismo, se presenta como (ANEXO 4) la evidencia fotogrdfica mediante

la cual se acredita la mitigacién de polvos en el exterior e interior de |la obra.

e Plan de manejo de residuos en cumplimiento al Reglamento de

Construcciones y del Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo.

l.  Se solicita que este apartado se tenga por cumplido, toda vez que la
autorizacion del Plan de Manejo de Residuos para el proyecto fue

presentada en el Cuarto Informe Trimestral como Anexo 4.

e Colocacion de senalamientos preventivos y restrictivos en las inmediaciones

de la obra.

l.  Se presenta como (ANEXO 5) el arillo fotogrdfico mediante el cual se
observa el cumplimiento a este apartado, mismo que se encuentra a

disposicidon en el mdédulo de atencidn y en el sitio web correspondiente.

e Jornada laboral en horarios diurnos de lunes a viernes (8:00 a 18:00 horas) y
sdbados de (8:00 a 14:00 horas).

l.  Se adjunta al presente informe cémo (ANEXO 6) la bitdcora de enfradas y
salidas de los trabajadores en los horarios establecidos. Asimismo, en el

proximo informe trimestral se presentardn las bitdcoras integrando la hora

de salida exacta para constatar el cumplimiento de la jornada laboral.
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Para ello, se solicitard al desarrollador un seguimiento puntual de este

registro a fin de garantizar el cumplimiento de este apartado.

Horarios de acceso y salida de camiones con materiales del predio de lunes
a viernes (9:00 a 16:00 horas), y los sabados (2:00 a 14:00 horas) considerando
que el acceso y salida del proyecto serd sobre la calle de Durango vy el

acceso secundario por calle Sinaloag;

Se presenta evidencia fotogrdfica en la cual se puede apreciar que el
acceso y la salida del proyecto se realizan por la calle Durango, y el

acceso secundario por la calle Sinaloa (ANEXO 7).

o Mantenimiento de equipo y maquinaria de trabajo.

l. Sobre el particular, se hace constar que en el quinto informe trimestral se
presentd, como anexo 8, el reporte técnico niumero 23640, emitido por la
empresa “"ESPAMEX Distribuciones y Representaciones S.A. de C.V."”, mediante
el cual se acredité el mantenimiento de la maquinaria y del equipo utilizado
en el proyecto ubicado en Durango numero 259. Actualmente, dicho reporte
se encuentra en proceso de actualizaciéon para reflejar el estado vigente de
la maquinaria y equipo, por lo que se informard en el siguiente periodo una

vez concluida dicha revision.

e Seguridad estructural del proyecto y un programa de infraestructura

publica.

Se solicita que dicho apartado se tenga por cumplido, dado que la

Constancia de Registro de Revisidon por parte del Corresponsable en
Seguridad Estructural del Proyecto de Obra Nueva No. ISC-DG-CR-ON—

2023/558, fue presentada como Anexo 8 en el Cuarto Informe Trimestral.
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ll.  En cuanto al programa de infraestructura publica, cabe senalar que este
apartado estd relacionado con la medida 17, la cual se encuentra en
proceso de atencién.
MEDIDA 5

Monitoreo periddico de los niveles de ruido al interior de los edificios colindantes y
presentar informes del mismo a los grupos vecinales interesados, asi como cuidar que
no hay entrada y salida de camiones en las noches para evitar cualquier afectacion

al descanso de los residentes del edificio colindante de Sinaloa #142.

AVANCE DE LA MEDIDA

l. Se presenta el calendario quincenal en el cual se muestran las fechas propuestas
para readlizar la medicidén de los niveles de ruido al interior del inmueble
colindante, el cual se presenta como (ANEXO 8) en el presente informe.

Il. Asimismo, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido, se presenta el reporte
de las mediciones de ruido realizadas en el inmueble ubicado en Sinaloa #142,
la cual presenta como (ANEXO 9).

1. Cabe senalar que se han registrado emisiones de ruido en horarios distintos a los
establecidos, derivadas de circunstancias ajenas a la desarrolladora; situacion
que fue informada en tiempo y forma a las y los vecinos, con el fin de evitar
posibles molestias (ANEXO 1).

V. Como parte de las medidas de seguridad y control en el proyecto, se ha

verificado que el sitio permanezca cerrado durante la noche.

MEDIDA 6
Colocacion de luminarias al exterior del predio durante la construccién, que

proporcione seguridad a los usuarios, frabajadores y transelntes.

AVANCE DE LA MEDIDA
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Sobre el particular, se hace constar que en el cuarto informe frimestral se presentd, como
anexo 11, evidencia fotogrdfica mediante la cual se acreditd que el predio cuenta con

luminarias en su exterior, las cuales actualmente se encuentran en operacion.

MEDIDA 7
Previo al inicio de cualquier obra, informar detalladamente y dar seguimiento con
los residentes de los predios ubicados en Durango 263 y Sinaloa 142 a través del MAIS
lo referente a:
e La readlizacion de una fe de hechos notarial del estado estructural de sus
predios.
e Entregar una copia de pdliza de seguro en caso de responsabilidad civil.
e Monitoreo e informacion peridédico a grupos vecinales sobre la inclinacion de
edificios colindantes.
e Respetarlalimitaciéon ala separacion de colindancias, registro de vibraciones

y movimiento de la obra respecto al edificio de Sinaloa 142.

AVANCE DE LA MEDIDA

Respecto a esta medida, se solicita se tenga por cumplida, debido a lo siguiente:

l. Se presentd como anexo 12 y 13 en el cuarto informe trimestral las Fe de
hechos notariales relativas a las condiciones que guardan los inmuebles
ubicados en Durango nUmero 263 y Sinaloa 142, los cuales colindan con
el inmueble situado en Durango numero 259.

Il. Asimismo, se presentd como anexo 14 en el cuarto informe, la pdliza de
responsabilidad civil nUmero 2630030263287, con vigencia hasta el 31 de
diciembre de 2026.

. Respecto al monitoreo e informacién periédica a grupos vecinales, se
indica que desde el primer informe trimestral fue presentado el reporte de

control de plomos el cual permitié realizar un monitoreo continuo de la

verticalidad y alineacién del edificio.
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V. En cuanto a la limitacién de colindancias, se mantiene la limitacion
relativa a la separaciéon de las colindancias del edificio de Sinaloa 142, por
consiguiente, se solicita dar por cumplido este apartado.

V. En lo que respecta a las vibraciones y al movimiento de la obra, se
presentd en el cuarto informe trimestral como anexo 15 el “Informe Finall
de Monitoreo de Vibraciones al Subsuelo por obra civil”, de fecha 30 de
abril de 2025, con el cual se acredita la conclusion, respecto al impacto
vibratorio en las edificaciones vecinas.

MEDIDA 8
Informar a través del MAIS e implementar un protocolo para evitar la instalacion de
comercio ambulante a las afueras del predio, que contemple un comedor y una

tienda de conveniencia para trabajadores al interior de la obra.

AVANCE DE LA MEDIDA

l. Sobre el particular, se hace de su conocimiento que al interior de la obra se
encuentra instalado un comedor destinado a los trabajadores; por lo anterior, se
presenta como (ANEXO 10) el arillo fotografico que acredita el cumplimiento de
esta medida, mismo que se encuentra a disposicion en el mddulo informativo, asi
como en el sitio web.

Il. Se hace de su conocimiento que, con fecha 17 de diciembre de 2025, el personal
del tercero especializado reporté como incidencia la presencia de un puesto de

periddicos ubicado en la esquina de las calles Salamanca y Durango, para

mayor apreciacioén se inserta la siguiente imagen:
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Imagen 6. Se observa el puesto de periddicos instalado
entre la esquina de Salamanca y Durango.
Cabe senalar que dicho puesto constituye el Unico existente en la zona, no
registrdndose alrededor del proyecto otros comercios ambulantes, situacion que
se puede constatar en el (ANEXO 11). Asimismo, la desarrolladora llevard a cabo
las gestiones necesarias para su reubicacion, cuyos avances serdn informados en
los siguientes informes trimestrales.
MEDIDA ¢

Informar a los vecinos interesados a través del MAIS que se ejecutaran medidas en

materia de arbolado y dreas verdes:

AVANCE DE LA MEDIDA
e Mantener los drboles existentes dentro del predio y plantar 5 drboles nuevos

denftro del predio.

l.  Enlo que respecta a la plantacion de los 5 arboles nuevos del predio, se
informa que una vez que se concluyan los trabajos constructivos, se

realizard la plantacion de estos. Cabe senalar que los drboles existentes
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en el predio se encuentran debidamente protegidos y reciben el
mantenimiento necesario, como riego y cuidados bdsicos durante el
desarrollo de la obra. Asimismo, se incluye arillo fotografico como (ANEXO
12).

e Se deberdn tomar medidas de proteccion a los arboles en todo el perimetro del

predio durante toda la construccion.

I. Sobre el particular, se informa que los drboles alrededor del predio
cuentan con su debida proteccién y cuidado, por lo que se adjunta all
presente informe como (ANEXO 13) el arillo fotografico en el cual se da

cumplimiento a dicho apartado.

e Creacion de 442 m2 de jardineras de acuerdo con la normatividad ambiental

aplicable y la gestion correspondiente ante SEDEMA.

|.  Sobre el particular, se hace de su conocimiento que la actividad se llevara

a cabo una vez concluidos los trabajos constructivos.

MEDIDA 10
Informar a través del MAIS que el proyecto contempla el manejo de residuos por

medio de un cuarto refrigerado para la basura junto al andén de proveedores.

AVANCE DE LA MEDIDA
Sobre el particular, se reitera que dicha informacién se hard de su conocimiento

durante la etapa de operacidén y mantenimiento.

MEDIDA 11
Tomar las medidas necesarias para que el montacargas que se instale en el andén
de servicios no genere ningun tipo de ruido que pueda afectar a los vecinos del

edificio de Sinaloa 142.
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AVANCE DE LA MEDIDA
Sobre el particular, se reitera que dichas medidas se hardn de su conocimiento

durante la etapa de operacidén y mantenimiento.

MEDIDA 12
Informar detallada y oportunamente a vecinos interesados a través del MAIS, la

oferta de servicios en especifico a lo siguiente:

e Elrestaurante y la cafeteria serd de uso exclusivo para los huéspedes.

e FEl uso del roof-top serd de uso exclusivo para los huéspedes y operard en un
horario de 13:00 a 00:00 horas.

e Elacceso de huéspedes serd sobre calle Durango para evitar congestionamiento
vial.

e Elproyecto contard con un andén especifico de proveedores sobre calle Sinaloa
para evitar generar trafico en la misma.

e Seinstalardn cdmaras de vigilancia y luminarias al exterior e interior del proyecto.

e Toda la actividad comercial serd enfocada a la hospederia.

AVANCE DE LA MEDIDA.
Sobre el particular, se reitera que dicha informacion se hard de su conocimiento durante la

etapa de operacion y mantenimiento y cuando se concrete el reglamento interno.

MEDIDA 13
Poner a disposicidn de los vecinos interesados la informacién referente a las medidas
de cumplimiento obligatorio que implementard el proyecto en materia de
factibilidad hidrica en especifico al uso y operacion del Sistema Alternativo para la

optimizacion del consumo del agua del hotel, que contemple:

e Captacion de agua pluvial y un proceso de filtrado para alimentar la torre de

enfriamiento del aqire acondicionado, los muebles sanitarios y dispositivos

ahorradores.
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e Garantizar que toda el agua que serd utilizada en la operacion del proyecto se
procesard a fravés de planta de tratamiento para su reutilizacion.

e Solicitar que la demanda de agua potable sea abastecida por la red municipal.

e Garantizar que el primer llenado de cisternas para la operacion del proyecto sea
mediante pipas y asi evitar la afectacion a la disponibilidad del agua en el drea
de influencia.

e Instalar accesorios sanitarios de bajo consumo para reducir el mismo.

AVANCE DE LA MEDIDA
Sobre el particular, cabe senalar que dicha informacion se hard de su conocimiento

durante la etapa de operacidén y mantenimiento.

MEDIDA 14
Incluir la participacion vecinal y realizar las gestiones necesarias con la autoridad
competente para el reemplazo de 1210.00 m de tuberia existente por tuberia de

polietileno de alta densidad en el drea de influencia social.

AVANCE DE LA MEDIDA
Sobre el particular, se reitera que dicha informacion se hard de su conocimiento durante la

etapa de operacién y mantenimiento.

MEDIDA 15

Informar a fravés del MAIS que se priorizard la contratacién de mano de obra del

drea de influencia social al proyecto.

AVANCE DE LA MEDIDA
Se hace de su conocimiento que dicho aviso se encuentra disponible en la pdgina web

https://www.maishotelkhosroma.com, asi como en el médulo informativo, evidencia que

se presentd en el Cuarto informe trimestral como Anexo 20.

MEDIDA 16
Informar a través del MAIS que se priorizard la contratacion de bienes y servicios de

proveedores locales y/o nacionales.
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AVANCE DE LA MEDIDA

Sobre el particular, la Desarrolladora ha promovido de manera activa la contrataciéon con
proveedores nacionales. En este contexto, se realizaron adquisiciones con Sani Movil de
México, entre otros. Para respaldar dicha accion, se anexan a este informe como (ANEXO
14) las facturas correspondientes a los suministros realizados en el periodo, que acreditan la

procedencia nacional de los bienes y servicios contratados.

MEDIDA 17
Realizar las gestiones necesarias con la autoridad competente para la elaboracion,
andlisis e implementacion de un programa de infraestructura publica que

contemple lo siguiente:

e Lacreacion de un “Sendero Seguro” en el Camellon de Durango en el tramo
comprendido entre las calles de Cozumel y Av. Salamanca; Cda. Salamanca,
en el tframo comprendido enfre calles Cozumel y Av. Salamanca; Av.
Salamanca en el framo comprendido entre calles Sinaloa y Cda. Salamanca;
todos ellos en ambas aceras de banqgueta.

¢ Rehabilitacion de banguetas conforme al manual de accesibilidad universal
de la Ciudad de México.

e Creacion de cruces seguros en las intersecciones de avenida Salamanca con
calles Sinaloa, Durando y Cda. Salamanca; Calle Cozumel, con calles Sinaloa,
Durango y Cda. Salamanca.

e Senalizacién informativa, restrictiva y preventiva, asi como la reposicion de las
placas de nomenclatura oficial en la poligonal de calles Guadalajara a
Puebla, Valladolid, Oaxaca, Alvaro Obregdn, Sonora, ciere con
Guadalajara.

e Elaboracién de un proyecto ejecutivo y ejecucion de obra para la
rehabilitacién de banquetas, conforme a la imagen urbano de Av.
Insurgentes (Entre la Glorieta de los Insurgentes y Alvaro Obregén),
considerando jardineras, rampas, borlados y colocar tapas de los registros.

e Elaboracidn de un proyecto ejecutivo y ejecucion de obra para la

rehabilitacién de infraestructura ciclista que contemple baches,
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senalamiento y semaforizacion en intersecciones sobre Medellin, entre
Chapultepec y Villa de Madrid, sobre Plaza Villa de Madrid y sobre Durango,
entre plaza Villa de Madrid y Av. Insurgentes.

Garantizar condiciones de accesibilidad y operacion en la Av. Insurgentes y
vialidades secundarias existentes, mediante la implementacién y adecuacidn
de las intervenciones necesarias del poligono formado por la colonia Roma
Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, mejorar/reubicar el puesto de periddicos que
se encuentra frente al predio de Durango #259.

Presentar a los vecinos del edificio Sinaloa 142, los proyectos ejecutivos de las
medidas de compensacion que realice el desarrollador que puedan afectar
su calle, informando previo al inicio de las obras su duracién para evitar
cualquier afectacion.

La reparacion de carpeta asfdltica en Avenida Durango por afectacion del
peso de camiones con materiales, asi como destinar al menos dos espacios
para el estacionamiento de vehiculos pesados para evitar filas de personas o

vehiculos en la calle.

AVANCE DE LA MEDIDA

La creacién de un “Sendero Seguro” en el Camelldn de Durango en el tramo
comprendido entre las calles de Cozumel y Av. Salamanca; Cda. Salamanca,
en el tramo comprendido enfre calles Cozumel y Av. Salamanca; Av.
Salamanca en el tramo comprendido entre calles Sinaloa y Cda. Salamanca;

tfodos ellos en ambas aceras de banqueta.

l.  En cumplimiento a este apartado, con fecha 20 de febrero del 2026, se presentd un

escrito ante la Direccion General de Servicios Urbanos de la Alcaldia Cuauhtémoc,

mediante el cual se solicitdé que se informara sobre la viabilidad técnica para la

implementacion de un sendero seguro en las calles referidas anteriormente. (ANEXO

15)

En atencidén a dicho escrito, el 25 de febrero del presente ano, mediante el oficio
numero AC/DGSU/127/2026 (Anexo 16), la Direccion General de Servicios Urbanos
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de la Alcaldia Cuauhtémoc nos informd que el asunto planteado no corresponde all
dmbito de su competencia, por lo cual sugirié canalizar la solicitud ante la Direccién
General de Obras y Desarrollo Urbano.

Por lo anterior, en el siguiente informe trimestral se presentard el avance de este

apartado.

e Rehabilitacion de banquetas conforme al manual de accesibilidad universal
de la Ciudad de México.
l.  Alrespecto, se informa que una vez que se concluyan los trabajos constructivos del

proyecto, se realizardn las gestiones necesarias para atender este apartado

Asimismo, se hace de su conocimiento que en el siguiente informe trimestral se

presentard el avance de los demds apartados que conforman la presente medida.

MEDIDA 18
Informar detallada y oportunamente a traves del MAIS acerca del incremento en el valor

de los inmuebles.

AVANCE DE LA MEDIDA
l. Al respecto se informa que una vez que el proyecto se encuentre en la etapa de
operacion y mantenimiento dicha informacion se hard de su conocimiento.
MEDIDA 19
Realizar las gestiones necesarias con empresas publicas y/o privadas para la
elaboracién, andilisis e implementacién de un proyecto del retiro del cableado para

los tres frentes del proyecto.

AVANCE DE LA MEDIDA
l.  En cumplimiento a la medida, con fecha 01 de diciembre del 2025, se presentaron
los escritos correspondientes ante las companias Izzicomo Anexo 16 y Telmex como
Anexo 17 presentados en el Quinto Informe Trimestral, con el propdsito de coordinar

las acciones necesarias para el retiro del cableado en los tres frentes del proyecto.

Alrespecto, se hace constar que, por parte de lzzi, no fue posible la recepcién formal
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del escrito, toda vez que el personal indicdé no encontrarse autorizado para recibir
este tipo de documentacion. Por su parte, Telmex recibid el escrito correspondiente
y, ala fecha, se encuentra pendiente la emisidn de su respuesta.

Il.  En seguimiento a dicha medida, con fecha 20 de febrero de 2026, se ingresd un
escrito ante la Direccion de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la
Alcaldia Cuauhtémoc, mediante el cual se solicitd que se nos informard sobre la
posible elaboracion de un andlisis, asi como la implementacién de un proyecto para
el retiro del cableado en los frentes del proyecto ubicado en Durango #259. (ANEXO
17).

En atencién a dicho escrito, con fecha 23 de febrero de 2026, mediante el oficio
numero AC/DGIRyPC/487/2026, la Direccion de Gestion Integral de Riesgos de
Proteccion Civil, informd que no se encuentra facultada para intervenir, modificar o
retirar cableado en la via publica, precisando que el mantenimiento y ordenamiento
del mismo corresponde de manera exclusiva a los propietarios de la infraestructura
(ANEXO 18). Porlo que se dard el seguimiento oportuno con los propietarios de dicha

infraestructura.

MEDIDA 20
Hacer las gestiones necesarias con la autoridad competente, para analizar la
viabilidad y pertinencia a las solicitudes de los grupos representativos en materia de

factibilidad hidrica, en especifico:

AVANCE DE LA MEDIDA
e Agua potable: Sustitucion de 1210.00m de tuberia existente de 102 mm vy 152
mm (4" y 6”) de didmetro, por tuberia de polietileno de alta densidad de 152
mm (6") de didmetro sobre Durango entre Tampico y Salamanca, sobre
Sinaloa entre Cozumel y Salamanca, sobre Puebla, enfre Tampico y Sonorqg,
sobre Acapulco ente Av. Chapultepec y Durango y sobre Guadalajara entre
Av. Chapultepec y Sinaloa, asi como el cambio de ramales a la linea nueva

e instalacion de cruceros en todas las calles que atfraviesa; y construccion de

valvulas.
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l.  Sobre esta medida, con fecha 12 de marzo del ano en curso, mediante oficio
numero GCDMX-SEGIAGUA-SPP-DPI-CSHNC-03226/SPP/2025 emitido por la
Secretaria de Gestion Integral del Agua se autorizéd el proyecto de reforzamiento
de Agua Potable asignada para el predio ubicado en Durango No. 259, Colonia
Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, consistente en la sustitucion senalada en la

medida.

e Drenagje: sustitucidon de 126m, de atarieo de 0.38mm de didmetro con
trayectoria en la calle de Sinaloa iniciando el trazo en calle Cozumel y
descargando en la red de drenagje de 0.38m de didmetro existente en la
confluencia con calle Salamanca.

Sustitucion de 142m de atarjea de 0.38m de didmetro con trayectoria en calle
Cozumel entre calles Puebla y Durango, descargando en la red de drenagje
de 0.45 de didmetro existente en la confluencia con calle Durango.

|.  Con fecha 10 de julio del 2025, mediante oficio nUmero GCDMX-SEGIAGUA-SPP-

DPI-09237/SPP/2025, emitido por la Secretaria de Gestion Integral del Agua, se

autorizd el reforzamiento de drenaje sanitario consistente en la sustitucion de

atarjea de 0.38 m de didmetro con trayectoria en la calle Sinaloa iniciando el
trazo en calle Cozumel y descargando en la red de drenagje de 0.38m de
didmetro existente en la confluencia con calle Salaomanca, asi como la
sustitucion de atarjea de 0.38 m de didmetro con frayectoria en la calle Cozumel
entre las calles Puebla y Durango. Dicho oficio fue presentado en el cuarto

informe trimestral como Anexo 23.

CONCLUSIONES
En conclusion:
1. De manera general, se observa que las medidas de atencion derivadas
del Proceso de Consulta Vecinal (PCV) se mantienen activas y se
implementan conforme a la etapa actual de la obra, correspondiente a
la fase de construccion.

2. Las gestiones con las autoridades competentes continian desarrolldndose

de manera constante, con el objetivo de garantizar el cumplimiento cabal
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de las medidas impuestas. Sin embargo, la respuesta de las autoridades
involucradas no obedece a los tiempos requeridos por el desarrollador y
por esa H. autoridad.

3. Asimismo, se ha promovido de manera sostenida que el desarrollador
adopte las acciones necesarias para dar cumplimiento a dichas medidas.

4. En sintesis, el seguimiento realizado demuestra un compromiso contfinuo
con la observancia de las medidas derivadas del PCV y de la resolucion
correspondiente, proporcionando evidencia clara y organizada que
respalda la correcta implementacion de las medidas previstas, misma que

se observa en la siguiente grdfica.

Cumplida
5%

En espera de su
debida ejecucion
30%

Medida 7

Medida 1-6, 8-9, 15-17 y 19-20

Medida 10-14 y 18

En seguimiento
65%

Imagen 7. Grdéfica de avance de las medidas impuestas

5. La interacciéon vecinal registrada durante el periodo de ejecucion de la
obra evidencia diversas participaciones en el mdédulo informativo, mismas
que fueron atendidas conforme a los mecanismos establecidos. Se estima
gue dicha intervencion continuard incrementdndose con el avance de los
trabajos finales y la posterior ocupacién del inmueble.

6. Las opiniones y dudas vecinales fueron debidamente canalizadas y
atendidas por el personal responsable, en virtud de que los mecanismos

de participacidn permanecen activos, accesibles y operativos,

garantizando asi la atencién oportuna de las inquietudes planteadas.
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7. Se anexan como seguimiento del Mecanismo de Atencion y Seguimiento
del Proyecto Hotel Khos Roma, 18 carpetas de evidencia documental del
seguimiento y cumplimiento de las medidas impuestas.
RECOMENDACIONES

Con el objetivo de garantizar el cumplimiento de las medidas impuestas, se

recomienda al desarrollador atender lo siguiente:

1. Medicién periddica y especializada de niveles de ruido
Priorizar la contratacion de personal especializado para las mediciones de ruido,

ya que la falta de informes puede interpretarse como incumplimiento.

2. Mejorar la periodicidad y calidad de los informes técnicos.

Asegurar la entrega oportuna de reportes de ruido, vibraciones y mantenimiento

de maquinaria, evitando rezagos que puedan generar observaciones de

incumplimiento.

3. Comunicacion preventiva.

Socializar con vecinos los calendarios de obra, horarios de colado vy logistica de

movilidad antes de su ejecucion, para disminuir riesgos de bloqueos o

inconformidades.

4. Dar seguimiento puntual a compromisos sociales:

Como la propuesta de lavado y pintado de fachadas en la calle Salamanca,

que quedd pendiente de respuesta. Conviene fijar plazos claros y comunicar

avances.

5. Seguimiento social MAIS.

e La necesidad de documentar exhaustivamente la gestion institucional.

e La importancia de mantener activos todos los canales del MAIS, aun sin
demanda vecinal.

e El compromiso de actualizar oportunamente a la autoridad ambiental sobre

cualquier cambio relevante en la obra o en las medidas.

Sin mds por el momento, me reitero a sus érdenes.
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ATENTAMENTE

PROMOVENTE TERCERO ESPECIALIZADO

persona Moral “Fideicomiso MIFEL”, Especializado A&A Altamirano &
S.A. |.B.M. 2451/2017. Asociados S. de R.Lde C.V.
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